雄鹰展翅欲高飞

——玉溪师范学院融入玉溪旅游产业建设纪实

□  本报记者  刘跃

    1995年，在玉溪师范学院的一幢小楼上，悄然挂起了“旅游系”的牌子，一批年轻的莘莘学子聚到这里，开始了旅游专业的学习。这就是玉溪师范学院商学院的前身。之后，随着玉溪旅游业的起步、发展，玉溪师范专科学校升格为本科，开始了培养旅游业高端人才的宏伟计划。2001年，经济管理系、旅游系及成教中心经济教研组三个单位合并，强强联合，并在此基础上于2005年成立玉溪师范学院商学院，实现了她在旅游业人才培养平台的漂亮转身。

    回眸10余年的风雨，玉溪师范学院紧紧围绕市委、市政府确立的“三优一特”经济发展思路，以“立足滇中、融入玉溪”为己任，依托高素质的专业人才队伍和优良的教学科研设备，以商学院旅游教学科研团队为主体，以旅游开发与规划研究所为平台，秉承“教学科研从实践中来，教学科研为地方服务”的宗旨，整合资源，开拓创新，锐意进取，全方位融入到玉溪市旅游产业发展的过程中，为全市旅游产业地位的确立、产业基础的夯实以及产业素质的提升做出了重要的贡献。

玉溪最为强大的旅游产业教学科研团队

    教书育人，师资为先。经过多年的发展，玉溪师范学院建立起了玉溪最为强大的旅游产业教学科研团队。这个团队以旅游学科背景为主体，囊括经济、艺术、地理、文学、语言、民族等众多学科门类，由高职称、高学历人员构成的。

    在长期广泛深入的实地考察和分析研究后，该团队进一步摸清了玉溪旅游产业发展的现实条件和客观规律，深化对玉溪旅游业发展特色的认识，明确发展的思路，形成和不断完善了玉溪市旅游产业发展理论体系。目前，该团队已经在各类公开出版刊物上发表有关玉溪旅游产业发展的学术论文30余篇，出版专著和教材10多部。其中，该团队学术带头人方增福教授所撰写的《玉溪旅游业发展研究》、《玉溪旅游业规划案例》和《玉溪旅游业》等专著成为认识和指导玉溪旅游产业发展的权威的著作，在玉溪旅游业界具有重要的影响。

数千名旅游高端人才舞炫玉溪

    名企，白领……乍听起来，个个都是货真价实的就业高门槛，似乎都是著名大学本科生、研究生们的专利。然而，在玉溪师范学院，旅游专业的学生也成为市场上炙手可热的职业化人才。这都归功于多年来学院坚持走实用型、市场化的办学之路。

    如果说规模的扩大为学院发展注入了活力，那么，始终把握旅游专业教育方向，面向行业、服务行业，培养实用性专业人才则是学院在旅游教育领域实为翘楚的关键所在。作为全市唯一一所旅游业高层次人才的培养基地，玉溪师范学院 “以学生能力形成为核心”，着力提升学生的综合素质和实际操作的能力，形成了以全日制教育为主体，以函授教育和在职培训为补充的旅游产业人才培训体系。自1995年设立旅游专业以来，已经向社会培养和输送了全日制旅游专业学生600余名；为中玉酒店、宏盛酒店、江川阳光海岸酒店、新平金茂宾馆、华宁象鼻温泉酒店等市内多家星级酒店的上千名员工提供了高水平、全方位的在职培训；同时，作为“云南旅游业定点培训单位”和玉溪市内唯一的“全国导游资格证考试”考点，与市旅游局共同组织了全国导游资格证培训和考试任务，累计共达1500余人，其中，近700人获得了全国导游资格证书。

    今天，学院可谓桃李满天下，旅游专业毕业生遍布于全市旅游业中的行政管理部门、旅行社、旅游饭店、旅游景区（点）、旅游车船公司、旅游购物品商店等众多行业中。其中百余人已在知名旅游企业、饭店、酒店担任总经理，多数学生已成为我市知名旅游企业的骨干。全市旅行社中80%以上的导游人员均毕业于玉溪师范学院商学院旅游专业，在历年全市组织的导游服务技能大赛中名列前三名的选手也均出自玉溪师范学院商学院旅游专业，还涌现出诸如杨浩卿、叶江敏、玉腊金等全国和全省的金牌导游，其中叶江敏为全国百名优秀导游，玉溪红塔国际旅行社的总经理林钰良等，成为了玉溪旅游业发展的亮点，旅游从业和创业人员的典范，他们奋斗在全球旅游事业的各条战线上，展示着玉溪师院人的风采。

产研结合舞起产业发展龙头

    玉溪旅游历史悠久，秀山、抚仙湖等自古就是文人墨客酝酿诗文的游历胜地，一度成为省内旅游热区。但是，由于没有能够把握好机遇，到九十年代后期，在全国特别是云南旅游大发展的浪潮中却掉了队，以至于今天仍属云南旅游的“温冷”地区。为加快建设旅游文化经济强省，省委、省政府提出了深化旅游业发展综合改革，抓好旅游大项目建设，依靠大项目带动大发展，实现旅游业转型升级，推进旅游产业“二次创业”的战略目标和任务，这为玉溪师范学院旅游专业的发展提供了难得的机遇。 

    如何抢抓机遇，努力寻找一个有机的集合点？玉溪师范学院旅游教学科研团队以开放、创新、务实的态度，与玉溪市、县、乡各级政府和组织开展积极而卓有成效的合作，形成了独具特色的产学研合作模式。细细盘点，亮点频现：

    ——分别与市旅游局、红塔区旅游局、江川县旅游局、峨山县旅游局等政府部门部门合作编制了《玉溪市十一五旅游发展规划》、《红塔区十一五旅游发展规划》、《江川县十一五旅游业发展规划》和《峨山县旅游业发展十一五规划及2020年远景目标》等旅游产业五年发展规划，为全市旅游业在“十一五”期间乃至今后一段时期的发展明确了目标。

    ——与玉溪市政府政策研究室、玉溪市旅游局共同组成研究组，编制了《玉溪市十镇百村千户特色乡村旅游发展实施方案》，乡村旅游在全市范围内获得广泛关注并迅速发展起来。同时，还参与了《玉溪市乡村旅游星级接待单位评定标准》的制定以及星级接待单位的评定与授牌工作，使全市乡村旅游进入一个规范化发展的阶段。

    ——与江川县旅游局合作编制了《云南玉溪江川县抚仙湖国家旅游业改革发展综合试验区框架方案》，提出将星云湖纳入到省级抚仙湖生态建设与旅游发展综合试验区范围之内，并被云南省人民政府采纳。同时，为进一步提升试验区的整体素质，编制了《江川县抚仙湖－星云湖生态建设与旅游发展综合试验区基础设施建设项目可行性研究报告》，为试验区内江川县的基础设施建设提供了客观依据。

    ——通过与玉溪市旅游局和红塔区旅游局合作，编制了《玉溪市哀牢山花腰傣旅游开发研究》和《玉溪市红塔区旅游资源评价与开发研究》等资源调查与评价类报告，为旅游产业的进一步开发奠定了坚实的基础。

    ——加强与各民主党派的联系，与中国民主促进会玉溪市委合作开展了《玉溪市生态旅游产品开发建设》的调研活动，向政府提出了许多具有建设性的意见和建议，并被采纳。

    ——与企业合作，编制《江川县芭蕉龙源生态公园建设可行性研究》、《映月潭休闲文化中心旅游发展规划》、《易门龙泉国家森林公园旅游发展总体规划》等，成为相应景区评定等级以及迅速发展的重要指导和依据。

    参加地方的行业标准制定和课程研究，大大提升了学院的专业技术水平，同时也是学院赢得的最好肯定，意味着在专业研发方面学院处于本地行业的最高点，再次确立了在玉溪旅游产业软件建设的领军地位。

专业技能助推力产业提升

    当前，玉溪市的旅游产业发展正处于起步、发展阶段，需要按照行业标准和国际惯例进行有效规范。玉溪师范学院旅游教学科研团队结合自身特点，积极参与规范和提升旅游行业整体素质的工作中。多年来，该团队以评委身份参加旅游服务技能大赛，这些评委具有专业性的评判和指导性的操作，有力提升了全市旅游业基层服务员工的整体素质和操作技能；参与星级饭店和A级景区的评定，使全市星级饭店实现规范发展和良性运作；为大型接待或庆祝活动提供专业服务，先后参加“99世博会”接待、“昆明国际旅游节”、“云南省旅游工作会议”等大型旅游活动，曾获得“99世博会优秀接待单位”等荣誉称号，获得了有关领导和与会人员的充分肯定，进一步提升了玉溪师范学院在社会上的影响力。

    经过不懈的开拓创新和扎实努力，玉溪师范学院旅游教学科研团队已经获得了玉溪各级党委政府、社会组织和旅游业界内企业的认可和支持，建立了相对稳定的合作关系和良好的友谊。在未来玉溪建设生态城市和中国优秀旅游城市，不断壮大旅游产业，实现产业结构不断调整和优化过程中，团队将以更加务实的态度，更加深厚的理论功底，更加多元化的合作模式，进一步融入到全市社会经济发展的进程中。

